- Ayuntamiento SO .
.-_'deGijén/Xixén" ' : SRR : S

SEGUNDO EJERCICIO DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA SELECCION DE- DOS PLAZAS' DE
. “AUXILIAR DE SERVICIOS PARA EL AYUNTAMIENTO DE LA FUNDACION MUNICIPAL DE
" CULTURA, EDUCACION Y UNIVERSIDAD POPULAR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
. 2 DELALEY 20/21 DE 28 DE DICIEMBRE DE MEDIDAS URGENTES PARA LA REDUCCION
- DE LA TEMPORALIDAD EN EL EMPLEO PUBLICO (BOPA n.° 39 de fecha 15 de diciembre
“de 2022). w . _

" SUPUESTO A _ ‘ _ . : _
Usted trabaJa como auxsltar de servic cios en el Centro de Cultura Antlguo Instlttito en et turno de
- mafiana, Durante la tarde, tendrd lugar una representacién en el patio, perteneciente al festival
" Danza Xixdn, organizado por el Departamento de Innovacidn. Cultural de la Fundacién de Cultura,
Educacidn y Universidad Popular. Los técnicos llegardn & las 8 de la mafiana para realizar el
"-montaje necesario y, a media mafiana, llegaran ios/as bailarines/as de la ‘compafifa gue actuard. .
" Tiene instrucciones dela directora del centro de colaborar en el montaje ademds de cumplir el
" resto de las funciones de su puesto Responda & estas preguntas relacionadas con las mismas:

- cCual es Ia dweccton del centrc en el que usted estd trabajando? :
) a) Calle Jovallanos, 21
b) Calle Jovellanos, 31 -
".¢) Calle Jovellanos, 41"

2 Un usuario quiere acudxr presencnalmente a matr[cularse en un curso de la Umversndad Popular
que va-a tener}ugar en el Centro Municipal de L’Arena Usted le indicard.que: -

' -a) Debe matricularse en la oficing de’ aténcién ala d¢ivdadanfa de L’Arena
b} Puede acudir a cuaiquner oficing de atenczon ala ciudadania. '

S0 Es necesario que se dirija al Departamento de ia Umvermdad Popular sito en Ea segunda planta
 odel edlf-::io : .

B chho usiiario no dlspone de ’carjeta cnudadana que nece5ita para matrlcu]arse y qumre
solicitarla. éQué documentacion tiene gue presentar? :

" a) DNI y certificado de empadronamlento P T SR AL
- B) DNnyotograf’a tamafio carnet. - L R SR RPN U
c) Ninguna es correcta. . -~ - _: L e e e et SRR

- EI mismo usuarlo habla acudldo ayer por Ea tarde a corzsultar estas dudas pero estuvo-_' -
esperando 15 ‘minutos y no ‘habfa- personai que le ateridiera, asi que quaere presentar .una -
reclamacién “en la -Oficina - ‘Municipal "de " Quejas -y . Sugerencuas Segun la pégina web def

. Ayuntam[ento de G[JOI‘I/XIXOT‘] écudl es el horario de -dicha of"c:na7 St : -

“a) Delunes a vuernes de-9:00a 14:00 horas. " .
" b) De lunes a viernes de 12:00 a 14:00 horas.
' ) De lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.’
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5.- Una usuaria acude presenualmente para reservar la sala de conferencaas en una fecha concreta

-para la presentacién de un libro. Usted-haré lo sngulente

a) Le indicara que debe presentar ;en reglstro un modefo de sol:c:tud de espac:os en ios_

equ;pamlentos municipales.

b) Consultara el planmng de traba3o para compmbar si- Ia saEa de conferencaas esta dlspomble en la

. fecha que desea el usuario, y en ese caso, le proporcionard un modelo de solicitud de espacnos en

el Centro de Cultura Antiguo Instituto para que lo presente por reglstro

c) Le .indicara que debe mandar un - correo -a. centroscultura!es@guon es. expl;cando las
caracteristicas de la actwldad que desea realizar :

- Para la actuacién de Danza XIXOFI que tendra 1ugar por la tarde cque tlpO de sue[o es el mas
adecuado? . :

' .a) De polipropileno.

b

b) De goma.
c) De Vm:lo (PVC)

7 Los técnicos de la compama nos p[den que baJemos el truss para colocar unos gobos en los
focos, éen qué consisten estos elementos?:

a) Laminas de _materi al transparente coloreado que se co]oca enla parte ée[an‘cera de Ea Iummarla
para colorear el haz de fuz. : -

b} Disco, habitualmente. metahco que al encaJarse en la Eummana proyecta un motivo sobre el
escenario.

€) Soporte metéfico_‘p'ara sujetar mej'o'r_ el' fodo. al t'ru"ss'.”

. 8.~ Cada uno de los técnicos tiene una copia del plan de iluminacién pero a uno-de ellos se le cas

agua sobre su. plan por lo que nos pide que Ie hagamos una fotocopia del plan de otro de sus
compafieros, si es pesnb[e en DIN A-3. éCudl seria el tamano de dlcha cop:a7

_3)297x210mm —

b)Y 420 x 297 mm.

" €)210x 420 mm.

- En un determmado momento las tecmcos se van a tomar un cafe Y uno de los ba;lannes de Ea
compama que . esta solo, nos pide que, .por favar, le ayudemos a mover un ob}eto que se

-encuentra en & hombro derecho del escenar;o Nos dirigiremos a:~ - . . -
a)H espacio que hay a la derecha del arco de embocadura segun la \nsta del pubtlco

b)- ‘El espacio que hay a la izquierda del arco de embocadura, segin la vista dél actor.

' ¢) El espacio que hay a la izquierda del arco de embocadura, segtn la vi'sta-dei plblico.

10.- Al terminar Ea actuac:lon uno de Ios baliannes de !a compama ie comenta que quiere

presentar un escritd para proponer una idea para un evento de danza pero quiere antes informarse

de la estructura y. funcionamiento de Fundacién Municipal de Cultura, Educacidén y Universidad
Popular del'Ayuntamiento-de Gijén/Xixén para saber a quién dlrsglr el escrato Para rec:blr este tlpo
de mformacmn debera adentlﬁcarse mostrando
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“a) DNI. _
© b) Documento adentrflcatlvo ana]ogo al DNI
. €} No hace falta identificacion para recrbrr este tlDO de :nformacmn

SUPUESTO B o

Usted es auxiliar de servicios de la Fundac;on Mumapal de Cultura Educacmn y Universidad det
Ayuntamiento de G[}on/)(lxon y trabaja en la Antigua Escuela de Comerc:o Responda a las
519u1entes preguntas relacionadas con Ias funcuones habituales de su puesto:

11.- ¢Cud! de las SIQulentes funciones NO le competen7 o ' A v

a) Vigilancia de oficinas. -

.b) Utilizacién de aphcacnones mformatlcas :

¢) Montaje de exposiciones. ’

12.- Un usuario acude al centro mteresado en caber cual es la ofcma de atenc:on a Ia csudadama
de su barrio. Nos cc;menta que vive en El Llano. Le remitird. usted ala sagunente direccién:

a) Calle Rio de Oro, ndmero 37.
b) Avenida de El Llano, ndmero 62.
c) Calle Rio Eo, nimero 37.

13 Rosa es una usuariz habitual de a Red de Biblioteca Mumcnpaies pero ha perdldo la tarjeta
. ciudadana. Acude al mastrador de mforrnaoon porgue quuere saber si puede acceder a los servicios
de préstameo igualmente. Le mdlcara usted que:.

a) Si, si dispone el carnet de bibliotecas de {a Red de Blbl!e'cecas de Astlrias, .
~bY S, st dispone de Ia App Gijén, que incluye entre sus servicios uno de :dentlﬁc:acmnES;' .
¢) Las dos respuestas’son correctas.

14.~ ¢{CUB! es el sitio més cercano a nuestro centm de %:rabajo donde Rosa podrta sacar un tlcket de .
pago de duplicado de tarjeta cnudadana? . o
a) En el-cajero ciudadano de la Antigua Pescad'er;’a Munic’ipa}. e
| b) En e! cajero ciudadano del Centro de Cultura Arétiguo Instituto.

" ¢} En el cajerc ciudadano del Antiguo Hogar (Casé Rosada).

15.- La presidenta de la AMPA del Co[egib Pliblico SGVéEIano's acude presencialmente para reservar
el vestibulo - de la segunda.planta de la Esclela de Comercro en una fecha concrets, para la
presentacién de un libro infantil, Usted le dard la siguiente mformacmn

a) Le indicard que debe presentar en’ reglstro un modeEo de sol|c1tud de espacios en lbs
equipamientos municipales.- : :

b) Consultard el planning dé’ trabaJo para comprobar si el espacno esta dlspomble en la fecha que
desea la usuarla ¥, en ese caso, ie proporcionard un modelo de solicitud de espaczos en’el Centro
de Cu ltura Antiguo Instituto para que.lo presente por registro.

.¢). Le indicard que debe mandar un correc . a centrosculturales@guon es exphcando las
caractenst;cas de [a actividad que desea realizar. :
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. 16.- Para la actividad citada en la pregunta antersor, los’ orgamzadores traeran un ordenador e

portatil y nos solicitan un proyector, una pantalla portatil y megafonia. Mieniras que vaya entrando’
el pubilco quieren poner un v;deo con sonido. Para conectar e! ordenactor al proyector puede
'ut:!lzar - : S

. .a)Un cab[e de tIpO HDML.
b) Un cable de tlpo VGA y un minuack _
. €) Ambas son ‘correctas. e

;

_ '17 Nos comentan tamblen que Van a convocar a los medlos de comumcacxon que querran captar
el sonidé a través del sastema de audio de la sala ¢Que aparato es :ndlspensatﬁe para reailzar esta
‘funcién? ' : )

' a) D]Stl’lbUidD_i‘; de m_edios. '
b) Mezclador.
©) Swich. -

1B Cuando [lega eI d fa de Ea presentacmn del llbro los orgamzadores del’ evento iiegan ton una
- hora de antelacién para hacer las pruebhas pertmentes -y se dan cuenta de que -los focos que
- ilumiinan a la persona que va a presentar el libro deslumbran, por lo que nos preguntan si serfa

" posible regular la mtensndad de laluz. En caso de que pud[era hacerse necesitariamos:
- a) Un dirmmer. i .
b) Ura consola de Iuces

<) Ambas son correc:tas., :

19.- Cuando se dlSpOﬂen a probar los mxcrofnnos estos no funuonan Usted puede reahzar var[as
- acciones para-intentar solucionar el prob!ema Entre ellas se encuentra:

a) Comprobar gue estd encendido ‘el interriiptor del micréfono, en caso de que sean malambncos
B SI son micréfonos de condensador, comprobar que tlenen alimentacién phantom
©g) Cua[quzera de las dos. opciones anteriores es vélida.

~ 20.- Los organizadores’ han' traido unas ‘hojas: ‘informativas en DIN-A4 pero, “debido a la alta
-asistencia de publico, solo quedan dos por fo que le piden, por favor, que les haga 10 fotocop[as
del misma tamafio. ¢Cual seria el tamafio de dlcha copia? .~
a) 297 x 210 mm. o B ’
b)420%297 mm.. . .

. ©) 210 x 420 mm:

| SUPUESTO'C i ST S , _
~ Usted trabaJa como auxr[tar de serwc;os en un museo mumcspal Resuelva las agusentes cuest;ones
ique se le pueden plantear en una jornada de trabajo -

21.- c.Cual de [as siguientes funcnorzes NO e compete?

'"a) Tareas de informacian. A
. h). Utilizacion de aphcamones informaticas.
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EO

©) Elaboracién de encuestas de satisfaccion, -

22~ Un estudlante quiere saber si hay alguna blblsoteca espeCtahzada en arqueologia en cuyos .
fondos pueda consultar para reallzar su tesm doctoral. Usted le indicara:

a) Biblicteca y centro de documentacnon Manuel Fernandez Miranda.
b) Centro de documentaczon Antonio Martin: ' )
¢) Centro de documentacion y Biblioteca de! Museu deE Pueblu d’Astunes.

4 R v A . . . . . s .

L

. 23.-¢Dénde sé& encuentra sntuada la blbhoteca a !a que Se reﬁere ]a pregunta anterlor?
a) En'las Termas Romanas de Campo Valdés.

- b) En el Parque Arqueoclégico Natural de la Campa Torres
c) Erista Vx]la Romana dé Veranes: .- S

24~ UanShario acude al mdsevd.‘diévpue'sfo a'."c':ompr'ar una entrada ‘p‘a%.a |a'visita. Le indicara usted
que: " - . . . : o
"a) La entrada es gratmta si tuene la tarjeta ciudadaria. _ l . ' '
'-‘b} la entrada es gratuita si acredi ta que es gu:a of“c al de Turlsmo
c) Lz entrada es gratunta en todo caso.

25.- Una usuaria esta matrlculada en un curso de la UnlverS|dad Popular QUE s€ va a real[zar en el '_
museo el préxime mes pero se ha cancelado por causa imputable a la propia Universidad Popular.

. Segun la mforrnacuon ‘que consta en la pagina web del Ayuntamiento de Gijon/Xixén, écud! de las
sxgweﬂtes indicaciones es la Correc’ta7 .

- a) Debe acudir a una oficina. de atencion a- [a cuudadama con. ]a tarjeta cmdadana y un modelo
- normalizado de fichero de acresdores debidamente sellado por el banco.

b) Debe acudir a una oficina de atencion & la c1udadan:a rel}enar 1a soExcntud y presentar un
Justificante de que esta matriculado: en el curse.

c) L& devolucién de fos zmportes de matricula se tramltara de o?‘cm

Otro usuario’ se ha mscrlto en un curso de la UmverSIdad Popular cque plazo méximo ’clene
j jpara pagar el recibo de.la matrlcu%a7 -

a) Tres dlas TN
'b) En el momento de la mscrspcron
~ ¢) Dos dias. '

.27.- Durante la tarde se va a rea%nzar un cuentacuentos orgamzado por e[ Departamento de -
g Educacién, dentro del programa Esparciendo CuEtura y durante la preparacion del espacio detecta .
- usted que una de las Iamparas halogenas de la saia se-ha fundido y debe poner una nueva. Para
“ello tendrd en cuenta que: : :

@) Nunca deben tocarse las lamparas ha ogenas nuevas con la mano
b} Debemos esperar a que el equ[po se enfrie para evitar quemaduras
o Ambas son correctas. '

4
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28,~ EI escenar;o que se va a usar para el cuentacuentos vaa permltsr que &l pubhco pueda ver ei
g evento desde todos los angulos ¢Com0 se flamsa este tlpo de escenancﬂ

" . a) Escenario en proscemo
- b)-Escenario tipo arena.-
" . . c) Escenario italiano.

i

L 29, La compama que va, a reahzar el cuentacuentos ha sohc&tado megafoma y, ademas ‘sera
‘necesario crear’ efectos especiales de sonido - ‘para la: reatizacién - de Ta actividad. ¢Cual de los
siguientes dlsposmvos mstalara usted, ademas de[ microfono vy los altavoces?.

a) Ecualizador. e .
-b) Mezclador. | e
¢} Autotune. ’

- 30.~ Cuando usted ya lo tiene todo preparado y esti probando el equipo, 6b$erva'que' no-se oye
-nada y manipulando la mesa de mezclas no conszgue solucionar el problema LQué otras acciones
'probarla en caso de ser posnble7 : o _ :
a) Miraria si los altavoces son de tlpo paswo y anad|rla un ampln’cadar
'b) Mirarfa si los altavoces son de tipo activo Y anadxrla un amp!xﬂcadcr
) c) Ambas son correctas :

PREGUNTAS DE RESERVA PARA LOS TRES SUPUESTOS

L 101~ Rectbe ja llamada del proxnmo técnico de sonido que verzdra a mon‘car e! concierto que va
- haber en .su centro, donde le pregunta que si el 51stema de altavoces P.A del salén de actos es de
. tres vias 0 de dos vias: -

“a) Le esta preguritado si [os aitavoces pP.A de s sa!on maneja mdmduaimente Ia frecuencias
agudas, las frecugncias mediasy las frecuencnas graves o0 'solamente maneja mdlvadua[mente las
frecuencias medias vla frecuenuas graves. o : -

b)-Le esta Dreguntando Si son de conexron monofasu:a o trlfasma S PR
~ ¢) Le esta preguntado silos altavoces P.A de su salon maneJa mdmdualmente Ea frecuemxas'

L agudas, de las frecuencias. med;as y de las frecuencxas graves o sciamente maneja, individualmente

las frecuencuas agudas y ia frecuencias graves

102 Segun [a pagma web del’ Ayuntamlento de GiJOﬂ/Xl)COl“I ccuai es Ea dtreccmn de la Of‘cma
Mumc;pai de Quejas y Sugerencnas?

a) Calle Cabrales 2. - o ; L
. b) Plaza Mavyor, echf"c;o admmastratnvo Antlguo l—lotel Madﬂd

¢} Existe una of‘cma de QueJas y Sugerenmas en ¢ada una de !as of"cmas de - atenc;on ala -
. c1udadania o .
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103.- De'los siguientes servtcuos ofertados por los caJeros cmdadanos en cua! NO es'necesaria 1a
tarjeta citdadana? : .

" a) Inscripcién en curs'os de !a'Univer'sidad'Pdpular.' '
b) Consulta de mesa electoral.
¢) ‘Inscripcidén en 11x12,

104,- ¢Cudl de los 51gu1en’ces serwcnos no esta dlS{JO]’]Eb[E a traves de’ la App G;Jon7
a) Pago del IBI, :

b) Pago de multas. _

c) Pago de-una tasa por lxcenc;as urban:stlcas

105.= ¢Que mgmfca ias mglas CZJ en el Ayuntamlento de Ggon/Xuxon'P _
a)'Centro de iniciativas Juvemles SR - SR E -
“b) Consejo de informacién juvenil. ' L ' B

¢) Centro de informacién juridica.




