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ANEXO 1°
BASES PARA LA PROVISION DE CINCO PLAZAS DE TECNICO/A AUXILIAR DE INFORMATICA DEL
AYUNTAMIENTO DE GIJON/XIXON- EN TURNO DE PROMOCION INTERNA CRUZADA Y REGIMEN DE
FUNCIONARIO DE CARRERA.

1. GRUPO: C, Subgrupo C1 de clasificacion profesional de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional
sexta del Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico aprobado por Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre.

2. CLASIFICACION: Escala Administracion Especial Subescala Técnica. Clase: Auxiliar. Denominacion:
Técnico/a Auxiliar Informatica. Nivel de complemento de destino: 15.

3. NUMERO DE PLAZAS: 5 plazas, en turno de promocién interna cruzada y régimen de funcionario de
carrera.
Las plazas objeto de estas bases se encuadran en las siguientes areas de especialidad:

-Explotacién (2 plazas)

-Comunicacién y Nuevos Proyectos (3 plazas)

4. REQUISITOS: Pertenecer a la categoria Operador/a de Ordenador, como personal laboral fijo del
Ayuntamiento de Gijon/Xixén del Grupo C, Subgrupo C1; reunir los requisitos de participacion establecidos en
las Bases Generales y en el presente anexo; y haber prestado servicios efectivos durante al menos dos afios
como personal laboral fijo, en virtud de pruebas de seleccidon con anterioridad a la entrada en vigor del Plan de

Ordenacion de Recursos Humanos del Ayuntamiento de Gijon/ Xixén.

5. SISTEMA DE ACCESO: Concurso-Oposicion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 61 del Texto
Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015 de
30 de octubre que equipara el sistema de concurso- oposicién al de oposiciéon, como sistemas generales de

acceso a la funcion publica.

6. TITULACION: Estar en posesion del Titulo Oficial de Formacién Profesional de Segundo Grado en alguna de las

especialidades de Informatica de Gestidn, Desarrollo de Aplicaciénes Informaticas o equivalente.
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7. FUNCIONES: Es el/la empleado/a que, en posesion del correspondiente titulo profesional o académico y/o
con los conocimientos tedrico- practicos precisos, ejerce con responsabilidad e iniciativa cualificada funciones de
recogida de datos, estudios, formacion, elaboracion de informes, programas y propuestas en el ambito
informatico correspondientes a las labores asignadas. Asi como cualquier otra tarea de caracter similar que le

sea asignada por parte de sus superiores jerarquicos/as.

8. PRESENTACION DE INSTANCIAS: De acuerdo con lo sefialado en las Bases Generales, el plazo de
presentacion de instancias sera de veinte dias a contar desde el siguiente al del anuncio de la presente
convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.

Con posterioridad a la publicaciéon del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado, el resto de
publicaciones se efectuaran a través del Tablén de Edictos y de la sede electrénica de la pagina web del

Ayuntamiento de Gijon/ Xixén (www.gijon.es).

En el recuadro correspondiente de la solicitud se consignaran la plaza y el area de especialidad (sola una) a la
que se opta para la realizacidn de la prueba del ejercicio de la fase de oposicién, seguin lo establecido en el

apartado 3 de esas bases.

La ausencia de consignacion de cualquiera de estos datos en la solicitud determinara la exclusion de la persona

aspirante, sin perjuicio de la posibilidad de subsanacién en la forma y plazo establecido en estas bases.

Si durante el plazo de presentacién de solicitudes se presentara mas de una instancia solamente se atendera a

la presentada en ultimo lugar, quedando anuladas las anteriores.

9. EJERCICIOS QUE REGIRAN EN LA PRUEBA: La realizacidn del ejercicio de la fase de oposicion se llevara
a cabo a través de un tratamiento de textos debiendo acreditar los/as aspirantes el conocimiento minimo del
mismo a nivel de usuario/a, salvo que el tribunal disponga la realizacién en soporte papel por alguna

circunstancia debidamente motivada.
10. FASES Y DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO:
A) FASE DE OPOSICION:

Representa 30 puntos sobre 50. Comprende un ejercicio obligatorio y eliminatorio consistente en desarrollar
por escrito, en un tiempo maximo de dos horas, un supuesto tedrico- practico a elegir entre tres propuestos por
el tribunal y correspondientes, cada uno de ellos, a cada uno de los tres bloques en los que se organiza el
programa (sin posibilidad de mas de un supuesto por bloque) y relativos o relacionados con las tareas o
funciones propias asignadas a la plaza convocada en cada especialidad.

Se puntuara de 0 a 30 puntos, siendo preciso obtener para superar el ejercicio un minimo de 15 puntos.

B) FASE DE CONCURSO:

No tendra caracter eliminatorio, no pudiendo en ningln caso aplicarse la puntuacion obtenida en la misma para
superar la fase de oposicion. La puntuacidon maxima a obtener en la fase de concurso sera de 20 puntos sobre
50 y se ajustara al siguiente baremo:
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B.1.- Titulaciones Oficiales Por estar en posesién de un nivel de Titulacién superior al exigido para participar en

la convocatoria, se puntuara conforme al siguiente baremo, y con un maximo de 1punto:

- Grado: 1 punto

- Titulacion universitaria media: 0,5 puntos
Los certificados de correspondencia de las titulaciones universitarias anteriores a la ordenacidon del Espacio
Europeo de Educacion Superior a los niveles del Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior,
segun la legislacién vigente, no constituyen requisito de acceso a la convocatoria, al no resultar de aplicacion a

la funcion publica.

B.2.- Formacion: Un maximo de 1 punto por haber impartido o participado en cursos de formacion relacionados
con las funciones y/o programa de la plaza convocada.
Corresponde al Tribunal determinar, aplicando criterios técnicos y objetivos, qué cursos estan relacionados con

las funciones de la plaza.

Los cursos recibidos se puntuaran en funcién del nimero de horas de duracion del curso, otorgandose una

puntuacion de 0,003 puntos /hora.

Los cursos impartidos se puntuaran en funcién del nimero de horas de duracion del curso, otorgdndose una

puntuacion de 0,004 puntos /hora.

Asimismo de conformidad con la Base General Cuarta la valoracién de la formacion, ademas de la especifica,
incluira la formacion en aspectos generales tales como informatica, igualdad de género, prevencién de riesgos
laborales e idiomas siempre que no superen el 25 por ciento del total de puntos a obtener en este apartado (es

decir, la formaciéon general se valorara 0,25 puntos como maximo).

A los efectos de valorar la formacién en idiomas se otorgard una puntuacion de 0, 45 puntos al Certificado de
Nivel Superior de la Escuela Oficial de Idiomas, y 0,25 puntos al Certificado de Nivel Elemental de la Escuela
Oficial de Idiomas. No obstante, conforme al nuevo plan de estudios las certificaciones de la E. O. I. se

otorgaran las siguientes:
— Nivel Basico: 0,15 puntos
— Nivel Intermedio: 0,30 puntos

— Nivel Avanzado: 0,45 puntos
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Asimismo, se valoraran las certificaciones acreditativas en idiomas expedidas por organismos oficiales,
instituciones educativas y/o académicas de reconocido prestigio acreditadas u homologadas para la imparticion
y evaluacion de idiomas donde conste el nivel de competencia alcanzado dentro del Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas (MCER). A tales efectos los niveles de referencia de las equivalencias fijadas para
los planes de estudios de la Escuela Oficial de Idiomas segun la normativa que fija los aspectos basicos del
curriculo de las ensefianzas de idiomas de régimen especial reguladas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de

mayo de Educacion.

- Nivel A2 (Plataforma): 0.15 puntos

- Nivel B1 (Umbral): 0,30 puntos

- Nivel B2 (Avanzado): 0,45 puntos
Las certificaciones que acrediten un nivel de competencia con referencia al Marco Comun Europeo de las
lenguas superior al Nivel B2 (Avanzado), se les otorgara la siguiente puntuacion:

- Nivel C1 (Dominio Operativo Eficaz): 0,60 puntos

- Nivel C2 (Maestria): 0,75 puntos
Aquellos certificados en los que no conste el nivel de competencia alcanzado dentro del Marco Comun Europeo

de Referencia para las lenguas, no seran valorados por el Tribunal de seleccion.

B.3.- Experiencia: Hasta un maximo de 18 puntos de conformidad con los siguientes criterios:
- Por haber trabajado en la Administracion Publica en la misma categoria (plaza convocada),
desempefiando funciones idénticas a las de la plaza, a razén de 0,090 puntos por mes completo de

trabajo.

- Por haber trabajado en la Administracion Publica en la misma categoria de la plaza convocada,
desempefiando trabajos, labores y ocupaciones de contenido técnico y especialidad similar a las

funciones propias de la plaza, a razén de 0,080 puntos por mes completo de trabajo.

El curriculum vitae y la documentacion acreditativa de los méritos alegados en el mismo, para proceder a su

valoracidén, ha de ajustarse a lo dispuesto en la Base general 4@ que rige la seleccién de esta convocatoria.

En el caso de que los documentos aportados por los/las aspirantes junto al curriculum y la instancia de
participaciéon no justifiquen plenamente los méritos alegados dando lugar a dudas al érgano calificador, el
Tribunal estd facultado, atendiendo al principio de proporcionalidad, para requerir a los/las aspirantes, en el
plazo de 10 dias desde la publicacién del Anuncio de la valoracién otorgada a la fase de concurso, la

subsanacion y/o aclaracion de las deficiencias observadas.

La puntuacion total de las pruebas selectivas a efectos de ordenacion de los/as opositores/as aprobados/as en
la relacion definitiva de aspirantes u orden de clasificacion definitivo y por tanto que han superado el proceso
selectivo vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en el ejercicio de la fase oposicion
mas la de la fase de concurso.

11. CLASIFICACION DEL TRIBUNAL: Segunda categoria.

12. PROGRAMA: En el supuesto de que se produzca variacion en la normativa aplicable durante el periodo
comprendido entre la publicacion de las presentes bases y la celebracion del proceso selectivo, sera aplicable la

normativa que resulte estar en vigor a la fecha de celebracion del proceso selectivo.
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PARTE 1

Tema 1.
Tema 2.
Tema 3.
Tema 4.
Tema 5.
Tema 6.

Tema 7.

PARTE II1
Tema 8.

Tema 9.

Tema 10.
Tema 11.
Tema 12.
Tema 13.

AREA DE ESPECIALIDAD: EXPLOTACION

Informatica basica — Hardware, arquitectura, periféricos.

Sistemas operativos Windows 2019 / Windows 10 (Instalacion, actualizacién y mantenimiento).

Herramientas de instalacion y despliegue de equipos (Clonezilla).

Redes de area local - Tipologias, técnicas de transmisién, métodos de acceso.
MMantenimiento del cableado estructurado - Tipos de cableado, racks, parcheo.
Gestor de incidencias del Ayuntamiento de Gijén (Xperta).

Servicios de Directorio Activo — Creacidon de cuentas, grupos, seguridad.

Sistema de copias de seguridad Commvault.

Sistemas de impresidn en el Ayuntamiento de Gijon (Papercut, impresoras Ricoh).
Electronica de red en el Ayuntamiento de Gijon (equipos CISCO, puntos de acceso Wifi).
Entorno Citrix — Escritorios virtuales.

LibreOffice - Writer, Calc, Impress.

Microsoft Office - Word, Excel, PowerPoint, Outlook.
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Tema 14.  Correo electronico - Zimbra. Seguridad y filtrado en el correo electrénico - Fortimail.

PARTE 111

Tema 15.  Sistemas de almacenamiento de datos - Raid, SAN y NAS.

Tema 16.  Telefonia movil - Dispositivos, configuracién, conectividad inaldmbrica (3G, Wifi,...).

Tema 17. Herramientas de trabajo en grupo - Sistemas de videoconferencia.

Tema 18. Herramientas de asistencia remota - Anydesk, Teamviewer, asistencia remota Windows, Citrix

Director.

Tema 19. Conceptos de seguridad - Seguridad fisica, seguridad légica.

Tema 20. Mecanismos de firma digital — Certificados. Centro de proceso de datos -Sistemas de soporte

(eléctrico, clima, incendios), seguridad légica y fisica.
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AREA DE ESPECIALIDAD: COMUNICACION Y NUEVOS PROYECTOS

PARTE I

Tema 1. Administracién basica de sistemas operativos GNU/Linux (Debian y familia Redhat): Instalacion del
sistema operativo. Archivos y directorios. Usuario root. Configuracidn del arranque del sistema
operativo. Herramientas basicas de administracion.

Tema 2. Servidores de aplicaciones en entornos Linux: Tomcat: Instalaciéon, configuracién y administracion.
Herramientas de administracién. Despliegue de aplicaciones.

Tema 3. Servidores de aplicaciones en entornos Linux: Wildfly: Instalacion, configuracion y administracion.
Servidores en modo standalone y en modo domain. Herramientas de administracion: la consola.
Despliegue de aplicaciones.

Tema 4. Servidor web Apache Linux: Instalacidon y configuracion. El médulo PHP: instalacion y configuracion;
despliegue de aplicaciones.

Tema 5. ORACLE DB (I): Conceptos Basicos. Creacién, configuracion y borrado de una Base de datos.

Tema 6. ORACLE DB (II): Estructuras de Datos Relacional. Estructuras de almacenamiento. Gestion de
Usuarios. Backup y Restore.

Tema 7. SQL: Lenguaje de definicion de datos. Lenguaje de manipulacidon de datos. Lenguaje de control de
datos.

PARTE II

Tema 8. PL/SQL (i): Introduccidn, Ventajas, Creacidon de Bloques. Estructuras de programacion.

Tema 9. PL/SQUL (ii): Cursores. Manejo de Excepciones. Procedimientos, Funciones y Paquetes. Disparadores.
Tema 10. MYSQL(I): Instalacion mysql. Tipos de datos. Operadores aritmético-ldgicos y funciones. Sintaxis sql.
Tema 11. MYSQL(II): Procedimientos Almacenados. Triggers o Disparadores. Vistas.

Tema 12. Accesibilidad y usabilidad: W3C. Diseno universal. Normativa aplicable. CSS3.Introduccién a CSS 3.
Reglas y selectores. Variables CSS.

Tema 13. Concepto de modelo de datos: Definicion de modelo de datos. Restricciones de integridad.

Clasificacién. Intervencion en el disefio de base de datos.

PARTE III

Tema 14. Programacion Orientada a Objetos: Introduccion a la POO. Elementos. Objetos. Herencia y
Composicion. Abstraccion. Encapsulacion. Polimorfismo. Interfaces. Clases abstractas. Sobrecarga de métodos
y propiedades.

Tema 15. HTML: Introduccion a HTML 5. Componentes de una pagina HTML. Etiquetas y atributos. Elementos
comunes.

Tema 16. Programacion en PHP 8: Introduccion a PHP. Sintaxis basica. Tipos, variables y constantes.
Expresiones. Estructuras de control. Funciones. Clases y objetos. Formularios y sesiones. Gestor de paquetes
Composer.

Tema 17. Programacion en JAVA: Introduccion al lenguaje Java. Tipos, variables y constantes. Estructuras de
control. Clases y Objetos. Herencia e Interfaces. Genéricos y lambdas. Excepciones.

Tema 18. Node.js: Conceptos basicos. Comunicacion asincrona. El comando node. Médulos. Gestor de
paquetes NPM. El mddulo HTTP. Streams.

Tema 19. Gestion de Actividades del Ayuntamiento de Gijon: Programacion Entorno Gestién Cursos y
Actividades. Programacion Entorno Gestidon Cursos y Actividades para Internet y Cajeros. Gestién de la
programacion y solicitudes para los Cursos y Actividades del Ayuntamiento de Gijon/ Xixon.

Tema 20. Tarjeta Ciudadana de Gijon: Gestion de tarjetas a través de GUIA. Integracion de la Tarjeta
Ciudadana con otras aplicaciones. Estadisticas e informes. Implementaciones y casos de Uso de la Tarjeta

Ciudadana.
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