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ANEXO 17°
BASES PARA LA SELECCION DE 3 PLAZAS DE EDUCADOR/A SOCIAL PARA LA FUNDACION MUNICIPAL DE
SERVICIOS SOCIALES-EN TURNO DE PROMOCION INTERNA

1.GRUPO Y CLASIFICACION: Grupo A, Subgrupo A2, del Convenio Colectivo del Personal Laboral del Ayuntamiento de

Gijon/ Xixén y de las Fundaciones y Patronato dependientes del mismo. Nivel de la plaza: 19

2. NUMERO DE PLAZAS Y REQUISITOS: 3 plazas, en turno de promocién interna, entre personal laboral fijo de la
Fundacién Municipal de Servicios Sociales que pertenezca al grupo inferior al de la plaza convocada, Grupo C, Subgrupo C1 ,
segun Clasificacion del Convenio Colectivo del personal laboral del Ayuntamiento de Gijon/ Xixén y de las Fundaciones y
Patronato dependientes del mismo y que rednan los requisitos de participaciéon establecidos en Bases Generales y en el

presente anexo.

3. SISTEMA DE SELECCION: Concurso-Oposicion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 61 del Texto Refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015 de 30 de octubre que equipara el

sistema de concurso- oposicion al de oposiciéon, como sistemas generales de acceso a la funcién publica.

4, TITULACION: Estar en posesién del titulo de Diplomatura en Educacién Social, titulo de Grado en Educacién Social o estar habilitada/o
por uno de los Colegios Profesionales del territorio. En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero deberd de estarse en posesién, o en

condiciones de obtener el credencial que acredite su homologacién.

Los certificados de correspondencia de las titulaciones universitarias anteriores a la ordenacién del Espacio Europeo de
Educacion Superior a los niveles del Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior, que regula el Real Decreto
967/2014, de 21 de noviembre, en aplicacion de la Disposicion Adicional 83, no constituyen requisito de acceso a la

convocatoria, al no resultar de aplicacién a la funcion publica.

5. FUNCIONES:

Educador/a Social es el /la trabajador/a que, en posesion del correspondiente titulo profesional o académico o habilitacion por
el Colegio Profesional y/o con los conocimientos tedrico practicos precisos ejerce con responsabilidad e iniciativa cualificada
funciones de caracter pedagdgico, generadoras de contextos educativos y acciones mediadoras y formativas, entre las que se

encuentran como funciones las siguientes:
Respecto el trabajo individual y familiar:

. Elaboracién, seguimiento y evaluacién del plan de trabajo socioeducativo individual.
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. Informacion, orientacién y asesoramiento, de las prestaciones y los recursos sociales del territorio que pueden facilitar
la accidon socioeducativa.

. Implementacién y evaluacion de las acciones de apoyo para reforzar el componente socioeducativo de la intervencion en
cualquier edad del usuario, y prioritariamente con las personas que tienen especiales dificultades en su proceso de
socializacién.

. Elaboraciéon de los informes socioeducativos pertinentes de forma individual o conjunta con el resto de perfiles del
Equipo.

. Apoyo en la Tramitacion y seguimiento de las prestaciones individuales, como apoyo en los procesos de desarrollo de
las capacidades personales y de insercidn social en el medio.

e Tramitaciéon de propuestas de derivacién a otros profesionales, servicios municipales o servicios especializados, de

acuerdo con el resto de miembros del equipo.
Respecto el trabajo grupal y comunitario:

- Elaboracién de programas/proyectos de prospeccion, sensibilizaciéon y dinamizacion.

. Promocion, elaboracion y seguimiento de los programas/proyectos de prevencion, promocion social o intervencion
comunitaria en su ambito de actuacidén geografico o con colectivos de personas afectadas con las mismas problematicas
sociales.

. Participacién en los grupos de trabajo que existan en su ambito de actuaciéon geografico y colaboracién con otras
entidades y sistemas, para una mejor coordinacion y atencion de la demanda social.

. Informacion, orientacion y asesoramiento de los recursos y servicios sociales.
Respecto a la gestién del servicio:

. Formulacidon de propuestas técnicas necesarias para la mejora de la calidad del Servicio.

e Valoracién de la pertinencia y necesidades de los servicios.

. Participacién en la elaboracién, desarrollo y organizacion de los programas generales del Servicio.

. Coordinacion con el resto de miembros del equipo para el establecimiento de criterios y prioridades.

. Evaluacion con el resto de miembros del equipo de los resultados de las acciones globales realizadas.
Las funciones respecto al trabajo grupal y comunitario y la gestién del servicio podrédn compartirse con el resto del equipo.

Cualquier otra tarea propia de su categoria que le sea encomendada dentro de su servicio, area o unidad y para la que

tuviera la adecuada instruccion.

6. PRESENTACION DE INSTANCIAS:

El plazo de presentacién de instancias serd de veinte dias a contar desde el siguiente al del anuncio de la presente

convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.

Con posterioridad a la publicacion del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado, el resto de publicaciones se

efectuaran a través del Tabldn de Edictos y de la sede electrénica de la pagina web del Ayuntamiento de Gijon/ Xixén.

No obstante lo anterior, y tratdndose de plazas laborales a proveer mediante el turno de promocién interna, el plazo para la
presentacion de instancias se computara a partir de la fecha en la que la citada convocatoria sea anunciada en la sede
electronica municipal y en el Tablén de Edictos de este Ayuntamiento, debiendo hacerse mencién en dicho anuncio al niUmero
del Boletin Oficial del Principado de Asturias en que hayan sido publicadas las Bases.

7. EJERCICIOS QUE REGIRAN EN LAS DISTINTAS PRUEBAS: La realizacion del ejercicio practico de la fase de oposicion
se llevara a cabo a través de un tratamiento de textos de uso comun en el mercado (Microsoft Word, Open Office), debiendo
acreditar los/as aspirantes el conocimiento minimo del mismo a nivel de usuario/a, salvo que el tribunal disponga la

realizacion en soporte papel en funcién del nimero de aspirantes o cualquier otra circunstancia debidamente motivada.

8. FASES Y DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO:
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A) FASE DE OPOSICION:
Constara de dos ejercicios obligatorios y eliminatorios. En la correccion de los ejercicios de la fase de oposicién que
impliquen el desarrollo escrito o exposicion oral de temas, se debe hacer constar en el acta levantada por el Tribunal

una sucinta motivacion de la calificacion otorgada a cada aspirante.

A.1. Primer ejercicio: Consta de dos partes independientes que pueden realizarse en la misma jornada o en dias

diferentes, segun acuerde el Tribunal:

Parte 1.- Consistira en contestar por escrito de un cuestionario de 40 preguntas tipo test, con cuatro posibles
respuestas, relacionadas con la parte transversal del temario que figura en Anexo a estas bases. Las respuestas
erroneas penalizardn un 25%. Puntuard de 0 a 5 puntos, siendo necesario obtener 2,5 puntos para superar esta

parte . La duracion del ejercicio test sera de 1 hora.

Parte 2.- Consiste en 1 tema a desarrollar, a eleccién del opositor, de entre tres determinados al azar,
correspondientes a la parte especifica del temario. La duracidn de la segunda parte del primer ejercicio serd de 2
horas. Puntuara de 0 a 10 puntos, siendo necesario obtener un minimo de 5 puntos para superarlo. Se valorara la

profundidad y comprension de los conocimientos, y la facilidad de expresion escrita.

La calificacion final correspondera con la suma de la puntuacién obtenida en las dos partes que conforma el primer

ejercicio, siendo necesario obtener el minimo establecido para cada una de las dos partes, para superar el mismo.

Con la publicacién del resultado del primer ejercicio debera hacerse publica la puntuacidn de la fase de concurso de los

aspirantes que lo hubieren superado.

A.2. Segundo ejercicio: Consistird en la resolucion de 1 supuesto practico, a elegir entre tres propuestos por el

Tribunal, relacionados con funciones de la plaza y con las materias de la totalidad del programa, pudiéndose consultar

textos legales, no comentados, en soporte papel. Duracién del ejercicio: 2 horas.

Se valorara la capacidad de analisis y la aplicacion razonada de los conocimientos tedricos a la resolucion de los

problemas practicos planteados.

Este ejercicio se puntuara de 0 a 15 puntos y para superar el mismo sera preciso obtener una calificacion minima de

7,5 puntos.
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El Tribunal estd facultado para permitir la utilizacion de calculadoras u otros medios materiales o técnicos que se
consideren oportunos para la realizacidon de ejercicio practico, lo cual se indicara, en su caso, a los/as aspirantes, en el

anuncio de la convocatoria de este ejercicio.

Si el ejercicio se realiza a través de un tratamiento de textos de conformidad con lo establecido en la Base 72, se
habilitara, siempre que sea posible técnicamente y asi lo determine el Tribunal, el acceso a la consulta a cddigos

normativos electrénicos publicados en paginas oficiales institucionales, tales como el Boletin Oficial del Estado.

B) FASE DE CONCURSO, en los términos que se expresan a continuacion:

No tendrd caracter eliminatorio, no pudiendo en ningln caso aplicarse la puntuaciéon obtenida en la misma para
superar la fase de oposicidn. El Tribunal queda facultado a valorar la fase de concurso Unicamente de los/as aspirantes

presentados/as al proceso selectivo, y que hayan superado el primer ejercicio de la fase de oposicion.

En el caso de que los documentos aportados por los/las aspirantes junto al curriculum y la instancia de participaciéon no
justifiquen plenamente los méritos alegados dando lugar a dudas al érgano calificador, el Tribunal esta facultado, atendiendo al
principio de proporcionalidad, para requerir a los/las aspirantes, en el plazo de 10 dias desde la publicacion del Anuncio de la

valoracion otorgada a la fase de concurso, la subsanacion y/o aclaraciéon de las deficiencias observadas.

La puntuacién maxima a obtener en la fase de concurso serd de 20 puntos y se ajustara al siguiente baremo:

B.1.- Titulaciones Oficiales:

Por estar en posesién de las siguientes titulaciones oficiales, distintas a las que permiten el acceso, se puntuara

conforme al siguiente baremo, y con un maximo de 2 puntos:

Master Oficial Universitario: 2 puntos
Licenciatura/Ingenieria/Arquitectura o

Grado/ Diplomatura distinta a la que permite el acceso: 1,5 puntos

Los Masteres oficiales que permiten el ejercicio de una profesién regulada no serdn objeto de valoraciéon por el
Tribunal de seleccion. Los certificados de correspondencia de las titulaciones universitarias anteriores a la ordenacion del
Espacio Europeo de Educacion Superior a los niveles del Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior, que

regula el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, no serdn objeto de valoracién como mérito en la fase de concurso.

B.2.- Formacién: Un maximo de 5 puntos por haber impartido o participado en cursos de formacién relacionados con

las funciones y/o temario de la plaza convocada.

Corresponde al Tribunal determinar, aplicando criterios técnicos y objetivos, qué cursos estdn relacionados con las

funciones de la plaza.

Los cursos recibidos se puntuaran en funcidon del nimero de horas de duracion del curso, otorgandose una puntuacion
de 0,003 puntos /hora.

Los cursos impartidos se puntuaran en funcién del nimero de horas de duraciéon del curso, otorgandose una

puntuacion de 0,004 puntos /hora.

Los méritos de formacidn se valorarédn si ésta ha sido impartida por una Administraciéon Publica o por Universidades o

Colegios Profesionales, o bien por cualquier organismo publico o privado siempre que hayan sido oficialmente reconocidos.

Solamente se valoraran aquellos cursos en que conste el nUmero de horas de duracion.
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La valoracion de la formacidon, ademas de la especifica, incluird la formacién en aspectos generales tales como
informatica, igualdad de género, prevencidn de riesgos laborales e idiomas sera del 25% de este apartado. No
obstante, si la formacion general esta directamente relacionada con el perfil de la plaza, la misma se valorara por el
Tribunal como formacién especifica.

A los efectos de valorar la formacion en idiomas se otorgara una puntuacion de 0,45 puntos al Certificado de Nivel
Superior de la Escuela Oficial de Idiomas, y 0,25 puntos al Certificado de Nivel Elemental de la Escuela Oficial de

Idiomas. No obstante, conforme al nuevo plan de estudios las certificaciones de la E.O.I. se otorgaran las siguientes:

Nivel Basico: 0, 15 puntos
Nivel Intermedio: 0, 30 puntos

Nivel Avanzado: 0, 45 puntos

Asi mismo se valoraran las certificaciones acreditativas en idiomas expedidas por organismos oficiales, instituciones
educativas y/o académicas de reconocido prestigio acreditadas o homologadas para la imparticion y evaluacion de
idiomas donde conste el nivel de competencia alcanzado dentro del Marco Comun Europeo de Referencia para las
lenguas (MCER). A tales efectos los niveles de competencia de idiomas del MCER tendrd la misma valoracién que los
niveles de referencia de las equivalencias fijadas para los planes de estudios de la Escuela Oficial de Idiomas en el
Anexo III del Real Decreto 1.629/2006 de 29 de diciembre, por el que se fijan los aspectos basicos del curriculo de las

ensefanzas de idiomas de régimen especial reguladas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion.

Nivel A2 (Plataforma): 0.15 puntos.
Nivel B1 (Umbral): 0.30 puntos.
Nivel B2 (Avanzado): 0.45 puntos.

Las certificaciones que acrediten un nivel de competencia con referencia al Marco Comun Europeo de las lenguas

superior al nivel B2 (Avanzado), se les otorgara la siguiente puntuacién:
Nivel C1 (Dominio Operativo Eficaz): 0.60 puntos
Nivel C2 (Maestria): 0.75 puntos.

Aquellos certificados en los que no conste el nivel de competencia alcanzado dentro del Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas, no seran valorados por el Tribunal de Seleccién.
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B.3.- Experiencia: Hasta un maximo de 12 puntos, en funcion del grupo donde se prestaron los servicios, a razén de:

En el subgrupo inmediatamente inferior (C1) o en mismo subgrupo (A2): 0,06 por mes completo de servicios
prestados.

En los restantes grupos/ subgrupos inferiores: 0,04 por mes completo de servicios prestados.

B.4.- Carrera: Hasta un maximo de 1 punto; por nivel de complemento de destino consolidado, de acuerdo con el

siguiente baremo:

Igual a la plaza convocada: 0,8 p.
Inferior: 0,6 p.
Superior: 1p.

La puntuacién total de las pruebas selectivas a efectos de ordenacién de los/as opositores/as aprobados/as en la
relacion definitiva de aspirantes u orden de clasificacion definitivo y por tanto que han superado el proceso selectivo
vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en los ejercicios de la fase oposicion como se ha

mencionado anteriormente, mas la de la fase de concurso.

9. CLASIFICACION DEL TRIBUNAL: Segunda categoria.
10. TEMARIO:
En el supuesto de que se produzca variacion en la normativa aplicable durante el periodo comprendido entre la publicacion de
las presentes bases y la celebracion del proceso selectivo, sera aplicable la normativa que resulte estar en vigor a la fecha de
celebracidn del proceso selectivo.

PARTE TRANSVERSAL
Con caracter previo a la realizacion del primer ejercicio de la fase de oposicion se organizara y desarrollard un itinerario
formativo para fomentar la promocion interna del personal municipal (que facilite tanto su formacién como la adquisicion de
los conocimientos necesarios de cara a afrontar con éxito las pruebas de promocién interna) y para promover el desarrollo de

aptitudes adecuadas en beneficio de la prestacion del servicio publico.

Este itinerario estara relacionado con la parte transversal en cuanto al contenido y a la estructura que se establece:

Médulo 1. La Administracion Publica y el derecho.

Mddulo 2. El Procedimiento Administrativo.

Médulo 3. Los recursos y reclamaciones.

Médulo 4. La Responsabilidad Patrimonial de las Administraciones Publicas.
Médulo 5. La Gestion econdmica-presupuestaria.

Médulo 6. La Actividad de Fomento.

Mddulo 7. La contratacién en el Sector Publico.
Médulo 8. La transparencia, la Protecciédn de datos y la seguridad de la informacidn.
Médulo 9. Gestion de equipos.

Moédulo 10.  El empleo publico: compromiso, ética, y prevencion de riesgos.
Moédulo 11.  Politicas de igualdad de oportunidades y no discriminacion

Médulo 12.  Planes Municipales Transversales.
PARTE ESPECIFICA
Tema 1. Ley 1/2003, de 24 de febrero, de Servicios Sociales del Principado de Asturias: marco general, distribucion de

competencias y ordenacion funcional y territorial del Sistema Publico de Servicios Sociales, principios,

modalidades de servicio y su articulacion. Prestaciones del sistema publico de servicios sociales.
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Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema

5.

Tema 6.

Tema 7.

Tema 8.

Tema 9.

Tema

Tema

Tema

Tema

Tema

Tema

Tema

Tema

10.
11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

Los Servicios Sociales Municipales: Competencias del Ayuntamiento de Gijon/ Xixén en materia de Servicios
Sociales. La Fundacion Municipal de Servicios Sociales: Implantacion, trayectoria y situacion actual: programas,
proyectos, recursos y prestaciones econémicas.

El Centro Municipal de Servicios Sociales como equipamiento basico de Servicios Sociales. Competencias,
organizacién y funcionamiento. El/La Educador/a Social en los Centros de Servicios Sociales Municipales.
Funciones, principios y ambitos de intervencidon. Analisis de entornos comunitarios

Protocolo sociosanitario para la promocion del buen trato y la deteccidon e Intervencidn ante el maltrato a
personas mayores.

El Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social: Disposiciones Generales (Titulo
Preliminar); Derechos y obligaciones (Titulo I); Igualdad de oportunidades y no discriminacién (Titulo II). El
modelo de atencion centrada en la persona. Programas y técnicas de intervencion socioeducativa con personas
con discapacidad. Habilidades sociales del/de la Educador/a para la intervencién con personas con discapacidad.
La proteccién juridica del menor I: Normativa de Proteccién del Menor. Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil. La Ley
1/1995, de 27 de enero, de Proteccion del Menor del Principado de Asturias. Principios fundamentales. Interés
superior del Menor. Derechos y deberes del menor. Medidas y principios rectores de la accién administrativa.

La proteccion juridica del menor II: Actuaciones en situacion de desproteccidn social del menor. La guarda de
menores. La tutela de los/as menores. El acogimiento La adopcion. Modificacion del sistema de proteccion a la
infancia y a la adolescencia

Plan integral de infancia del Principado de Asturias: destinatarios/as y principios basicos. Criterios rectores.
Recursos en los Servicios Sociales Municipales para la prevencién y para la atencién de menores en situacién de
desproteccion y sus familias.

El apego; implicacion del apego infantil y adulto en la atencién a familias en la situacion de riesgo social
Desarrollo biosocial, cognitivo y psicosocial en la primera infancia y en la segunda infancia (7-11 afios) y en la
adolescencia; implicaciones educativas.

Psicopatologia del desarrollo en la infancia y adolescencia Consideraciones basicas para su estudio. La influencia
del contexto ambiental. Clasificacion de los trastornos psicopatoldgicos infanto-juveniles.

Maltrato y abandono infantil; Tipos, indicadores y principales modelos explicativos.

Programas y técnicas de intervencion socio-educativas con menores en riesgo social. Habilidades sociales del
Educador/a para la intervencién en familias en situacién de riesgo social

Agresividad, violencia, conductas disruptivas y delincuencia en la infancia y adolescencia: perspectiva ecoldgica.
Interacciones con las familias en situacion de riesgo social: Andlisis, pautas de actuacidon y consecuencias Planes
y programas orientados a la formacién e insercién laboral. Programas dirigidos a colectivos desfavorecidos

Los Equipos de intervencidon técnica de apoyo a la familia (EITAF). Manual de actuacién en las intervenciones

orientadas a la capacitacion parental. Familias a atender por los EITAF vy tipos de intervencion familiar.
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Tema 18.

Tema 19.

Tema 20.

Tema 21.

Tema 22.

Tema 23.

Composicién y funciones del EITAF. El/la Educador/a Social dentro del Equipo Multiprofesional. La
interdisciplinariedad como marco para un trabajo educativo.

Procedimiento de la intervencion ante situaciones de desproteccion infantil en los Servicios Sociales del
Principado de Asturias. Recepcion de la notificacion, investigacion y evaluacion de situaciones de desproteccion.
Las habilidades sociales. Concepto. Tipos de comportamiento social. Déficit y causas de los déficits en
habilidades sociales.

La asertividad y los estilos de comunicacion pasivos y/o agresivos. Técnicas asertivas y entrenamiento educativo.
Modelos y técnicas de resolucidén de conflictos.

Igualdad y género. Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la
violencia de género. El proceso de intervencién en situaciones de violencia de género. Intervencidn
socioeducativa con perspectiva de género

La educacion fuera de la escuela: ambitos no formales e informales de educacion. Educacién para el ocio, el
tiempo libre y el consumo. Programas, objetivos y desarrollo.

Adicciones y comportamientos adictivos en menores y jévenes. Uso abusivo de sustancias legales y no legales.
Adicciones y comportamientos Programas de prevencién de adicciones, intervencién y recursos sociales en el

Ayuntamiento de Gijon/ Xixon.



